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EN QUOI CONSISTE LE NUMERIQUE?

PERSONNES PROCESSUS TECHNOLOGIE
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LE PLAN STRATEGIQUE DES OPERATIONS
NUMERIQUES FOURNIT DES APERGUS LIES A LA
DIRECTION NUMERIQUE DU GOUVERNEMENT

« Sur le plan

numeérique, le

gouvernement du Q
Canada doit se

comporter de fagon / \

uniforme afin que
tous les Canadiens Q <+—)> D
puissent en

bénéficier »



D’AUTRES PAYS RELEVENT LES DEFIS DE L’'ERE NUMERIQUE.
LE CANADA RISQUE D'ETRE LAISSE EN ARRIERE
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POUR ATTEINDRE L'INTEGRATION NUMERIQUE,
LE GOUVERNEMENT DU CANADA DOIT ETRE...
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machine
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Interconnectes Sur place



NOUS AVONS ELABORE DES NORMES NUMERIQUES
ACTIVES POUR NOUS GUIDER

Concevoir avec les utilisateurs
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ﬁ Intégrer I'accessibilité des le départ 06

Effectuer régulierement des itérations i
et des améliorations ! 02

. 1

Permettre au personnel d’offrir de :

. . 1
meilleurs services ! 07

Travailler ouvertement par défaut | 03

% Etre de bons utilisateurs de données i 08

ouvertes

Utiliser des normes et des solutions

Gérer les risques en matiere de sécurité et de
protection des renseignements personnels

Concevoir des services éthiques

@ Collaborer largement




LA TRANSITION AU NUMERIQUE EXIGE LA
COOPERATION...
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Profiter des
changements et
de la créativité

Harmoniser les Rester sur la
priorités bonne voie
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L'’AVENIR NUMERIQUE DU CANADA EST
PROMETTEUR.
ENSEMBLE, NOUS FOURNISSONS...
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Une boite a outils
numerique
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Digital
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Des normes techniques De 'empathie



LANOUVELLE POLITIQUE PROPOSEE INTEGRE DE
NOMBREUX DOMAINES DE GESTION SOUS UNE
ENTITE

NUMERIQUE

+ Eléments de la cybersécurité



’ENSEMBLE DE POLITIQUES NUMERIQUES
PROPOSEES EST AXE SUR LES 5 DOMAINES
SUIVANTS AFIN DE FAVORISER LES CHANGEMENTS
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Gouvernance, m Gestion ouverte et

planification et stratégique de

établissement de y I'information

rapports
organisationnels

Appuyer la
capacité et les

/A compétences de (:‘}
- ' effectif

Conception et prestation de services

axes sur les clients

Tirer parti de la
technologie a I'ere
numerique
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NOUS AVONS BESOIN D’UNE VUE D’ENSEMBLE
DU RENDEMENT NUMERIQUE DANS LES
MINISTERES
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NOUS SOMMES EN TRAIN D’ELABORER UN
MODELE DE MATURITE NUMERIQUE AFIN QUE
LES MINISTERES PUISSENT DETERMINER OU
ILS EN SONT ET OU ILS DOIVENT ETRE

MATURITE DE
NIVEAU 5
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